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La Virginia Risaralda, enero de 2026

Doctor:

JUAN CARLOS BOTERO BARON
Alcalde Municipal

La Virginia

ASUNTO: ANALISIS DEL SECTOR

PROCESO DE CONTRATACION DIRECTA - PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION

ENTIDAD: MUNICIPIO DE LA VIRGINIA, RISARALDA - S'ECRE’TARiA DE
DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD / DIRECCION TECNICA DE
LAS TIC

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION A LA
DIRECCION TECNICA DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TIC,
ESTABLECIENDO ESTRATEGIAS Y MECANISMOS PARA ALFABETIZAR
DIGITALMENTE A LA COMUNIDAD, FACILITANDO EL USO Y ACCESO A LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EN EL PUNTO
VIVE DIGITAL DEL MUNICIPIO DE LA VIRGINIA RISARALDA.

1. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO
1.1. Aspectos Econémicos

El presente analisis se ubica en el sector de servicios de tecnologia y educacién no
formal, especificamente en la reduccién de la brecha digital mediante la
alfabetizacién tecnolégica. Los Puntos Vive Digital (PVD) son espacios estratégicos
para el acceso comunitario a las TIC, y su operacion requiere personal capacitado
para orientar a la ciudadania en el uso de herramientas digitales, tramites en linea
y competencias basicas de informatica. La demanda de estos servicios es constante
para garantizar la apropiacién social de la tecnologia.

Codificacion UNSPSC: De acuerdo con el Clasificador de Bienes y Servicios de
Naciones Unidas, el servicio se codifica asi:
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1.2. Aspectos Técnicos y Regulatorios

El servicio requiere personal (Técnico o Tecndlogo en Sistemas, Informatica o areas
afines) con capacidad pedagdgica para ensefiar a diferentes grupos poblacionales
(nifios, adultos mayores, emprendedores) el uso de computadores, internet y
herramientas ofimaticas, asi como realizar el mantenimiento preventivo basico de
los equipos del PVD.

Marco Legal Aplicable:

» Ley 1341 de 2009: Marco general de las TIC y masificacién del uso de
internet.

« Politica de Gobierno Digital: Componente de TIC para la Sociedad.

» Decreto 1082 de 2015: Art. 2.2.1.2.1.4.9 (Contratos de prestacion de
servicios y apoyo a la gestion).

2. ANALISIS DE LA DEMANDA (GASTO HISTORICO)
La Direccion Técnica de las TIC ha requerido histéricamente servicios de apoyo
para la operacién de los Puntos Vive Digital y la capacitacion comunitaria. A

continuacién se detalla el comportamiento histérico de la contratacion:

2.1. Histérico de Contrataciéon

~ No. . .
Afo Contrato Objeto Valor Plazo ||Entidad
PRESTACION DE SERVICIOS A
CPS- ||DE APOYO A LA GESTION A LA
2923/084-2025| DIRECCION TECNICA DE LAS |#20:000.000 torog | Vismia
TECNOLOGIAS DE LA P 9
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2.2. Andlisis del Valor Indexado (Proyeccién 2026)

Se aplica la indexaciéon con base en el IPC para proyectar el valor a precios
corrientes de 2025/2026. Considerando un IPC estimado del 5.5% para el ajuste:

Valor \ presente \ equivalente = Valor \ monetario \times (1 + inflacién)
Calculo sobre el contrato histérico mas reciente (CPS-084-2025):

» Valor Histérico (2025): $20,000,000 (Plazo aproximado 8 meses).
o Promedio Mensual Histérico: $20,000,000 / 8 = $2,500,000.
e Factor de ajuste (1 + 0.055): 1.055

VP \ (Mensual \ Indexado) =1$2,500,000 \times 1.055 =\$2,637,500

Analisis Comparativo: El contrato histérico de referencia (CPS-084-2025) tuvo un
valor promedio mensual de $2,500,000. Al indexar este valor con el IPC proyectado,
el valor presente de mercado seria de aproximadamente $2,637,500.

Para la presente vigencia (2026), se ha establecido un valor mensual de DOS
MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($2,500,000). Este valor es inferior al valor
histérico indexado ($2,637,500) e igual al valor nominal del afio anterior, lo que
demuestra un criterio de austeridad en el gasto publico, manteniendo la tarifa del
2025 para garantizar la continuidad de los servicios de alfabetizacion digital sin
generar sobrecostos.

« Valor Total Proyectado 2026 (6 meses): $2,500,000 \times 6 = QUINCE
MILLONES DE PESOS ($15,000,000).
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3. ANALISIS DE LA OFERTA Y DEL MERCADO

3.1. Perfil del Mercado

El mercado esta compuesto por Personas Naturales (Técnicos o Tecnélogos en
Sistemas o afines) con experiencia en capacitacion comunitaria, soporte técnico
béasico y administracion de salas de sistemas o centros de acceso a internet.

3.2. Determinacion del Precio de Referencia

Teniendo en cuenta el estudio de mercado y las actividades de capacitacién y
administracién del PVD, se fija el siguiente presupuesto:

Concepto Valor Unitario (Mes) | Plazo Valg;?":; ;atlodel
Honorarios Apoyo a la DOS MILLONES 6 QUINCE MILLONES
Gestién (Alfabetizacién QUINIENTOS MIL Meses DE PESOS

Digital/PVD) PESOS ($2,500,000) ($15,000,000)

Nota: Los valores corresponden a cifras corrientes de ENERO DE 2026.

4. CRITERIOS DIFERENCIALES

Se aplican los incentivos de ley para promover la participacion de emprendedores
locales (Ley 2069 de 2020) y jovenes (Ley 2119 de 2021), sin establecer barreras

de género.

5. ANALISIS DE RIESGOS Y JUSTIFICACION DE GARANTIAS
5.1. ldentificacién y Tipificacidon de Riesgos (Matriz Simplificada)

A continuacién, se presenta la matriz de riesgos simplificada y focalizada para

servicios de administracién de PVD y capacitacion:

Clase de Descripcion . Tratamiento / Val. | Asignado
Riesgo Fuente del Evento Consecuencia Mitigacién Prob. (1-5) | Imp. (1-5) Riesgo a
Dafio o hurto Detrimento I?ep!ﬁ\r:;r;taargzn
de equipos de || patrimonial y . !
. ) i o registro de . 5 .
Operacionalj|Internaj| cémputo del || suspensién del usSuarios 3 (Posible} || 4 (Mayor) (MEDIO) Contratista
Punto Vive servicio a la control dg

Digital por faltal] comunidad. acceso al PVD.
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Baja -
asistencia de || Incumplimiento o?el:asg?n?aetilsa
la comunidad || de metas de por canales
. alos cursos || capacitaciény ||, "o 7 2 3 4 .
Social | Extemna de - subutilizacion || nsttucionales y | opopienli(Moderado)| (BAJO) || EMH9ad
N articulacién con
alfabetizacion de la lideres
digital infraestructura. comunitarios
programados. )

5.2. Justificaciéon Técnica y Juridica de la NO Exigencia de Garantias

La Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad del Municipio de La
Virginia, en ejercicio de la facultad otorgada por el Articulo 2.2.1.2.1.4.5 del
Decreto 1082 de 2015, determina NO EXIGIR la constitucion de la Garantia Unica
de Cumplimiento, fundamentado en:

1. Naturaleza de la Obligacion (De Medio): Las actividades son de apoyo a la
gestion (capacitar, administrar, mantener), constituyendo obligaciones de
medio y no de resultado material entregable.

2. Mecanismo de Control Financiero (Pago Vencido): No existen anticipos.
El pago se realiza por mensualidades vencidas tras la presentacién del
informe de actividades a satisfaccion del supervisor. Si el contratista no
cumple con los horarios de atencion o las capacitaciones, no se autoriza el
pago.

3. Economia y Proporcionalidad: Para un contrato de corta duracion (6
meses) y cuantia moderada ($15M), la exigencia de una péliza genera costos
administrativos innecesarios. Los riesgos operativos se mitigan mediante la
supervision directa y el control de inventarios.

Conclusion: La supervision estricta y el pago contra cumplimiento constituyen la
garantia idonea para este proceso. NO SE REQUIERE POLIZA.

6. CONCLUSIONES

1. Viabilidad Técnica: Existe oferta de personal técnico capacitado en
' sistemas y docencia basica en la region.
2. Viabilidad Financiera: El presupuesto de $2,500,000 mensuales es
competitivo, viable y se ajusta a los precios de mercado, demostrando
austeridad frente a la proyeccion indexada.
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3. Viabilidad Juridica: La contratacion directa es procedente y la no exigencia
de garantias estad debidamente justificada.

NOTA: Se deja constancia que el servicio a adquirir con la presente contratacion se
encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones elaborado por la Alcaldia
Municipal.

Fuentes Consultadas:
+ Guia-para-la-Elaboracion-de-Estudios-del-Sector-V3 (ANCP-CCE).
« SECOP II - Histérico de Contratacién Municipio de La Virginia.
« Plan de Desarrollo "Unidos Podemos" 2024-2027.

Cordialmente,

JORGE IVANICQRTE
Director Técnico TIC

CESAR ARC@&STREPO

Asesor Juridico Externo en Contratacion
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